
Als Patient/-in erhalten Sie weitere Informationen zur 
Videosprechstunde bei Ihren Ansprechpartnern in Ihrer 
Tagesklinik oder Ambulanz. 

Wenn Sie noch kein/-e Patient/-in bei Vitos sind, infor-
mieren wir Sie gerne über unser Behandlungsangebot. 
Wenden Sie sich hierzu an Ihre Vitos Klinik vor Ort.

  Hier finden Sie die KontaKte 
  unSerer Standorte:

  Vitos Gießen-Marburg
  Telefonzentrale Gießen: 0641 - 403 - 0
  Telefonzentrale Marburg: 06421 - 404 - 0
  Vitos Haina
  Telefonzentrale: 0 64 56 - 9 10
  Vitos Heppenheim
  Telefonzentrale: 06252 - 16 - 0
  Vitos Herborn
  Telefonzentrale: 02772 - 504 - 0
  Vitos Hochtaunus (in Bad Homburg, 
  frankfurt und friedrichsdorf-Köppern):
  Telefonzentrale: 06175 - 791 - 1
  Vitos Kurhessen (in Bad emstal und Kassel)
  Telefonzentrale: 05624 - 60 - 0
  Vitos rheingau (in eltville)
  Telefonzentrale: 06123 - 602 - 0
  Vitos riedstadt
  Telefonzentrale: 06158 - 183 - 0
  Vitos Weil-Lahn (in Hadamar und Weilmünster)
  Telefonzentrale Weilmünster: 06472 - 60 - 0
  Telefonzentrale Hadamar: 06433 - 917 - 0

Weitere Informationen und Ansprechpartner finden Sie 
auf unserer Website unter vitos.de.

iHre anSPreCHPartner

VIDEO- 
SPRECHSTUNDE 

Behandlung  
am Bildschirm



HERZLICH WILLKOMMEN

Liebe Patientinnen, liebe Patienten, 

der persönliche Kontakt zu Ihnen ist uns sehr wichtig 
und für viele unserer therapeutischen Angebote auch 
unerlässlich. 

Es kann aber vorkommen, dass Sie uns nicht in unseren 
Einrichtungen vor Ort aufsuchen können, zum Beispiel, 
weil die Anfahrt schwierig ist oder Sie gerade nicht mobil 
sind. Auch in solchen Fällen möchten wir für Sie da sein. 

Vitos bietet Ihnen deshalb eine Videosprechstunde an. 
Dieses Angebot ist kein Ersatz für den persönlichen Kon-
takt mit Ihnen – aber in vielen Fällen eine sinnvolle  
Ergänzung zu Ihrer Behandlung in unseren psychia- 
trischen, psychosomatischen sowie kinder- und jugend-
psychiatrischen Tageskliniken und Ambulanzen.

Wir sind für Sie da, wenn Sie uns brauchen!
Ihre Vitos Behandler/-innen

VORAUSSETZUNGEN

Wer kann das angebot nutzen?

Die Videosprechstunde steht allen Patient/-innen offen, 
die bei Vitos in einer psychiatrischen, psychosomatischen 
oder kinder- und jugendpsychiatrischen Tagesklinik oder 
Ambulanz behandelt werden. Besonders geeignet ist die 
Videosprechstunde für Patient/-innen, die einen weiten 
Anfahrtsweg haben oder die nicht mobil sind.

Wer bietet die Videosprechstunde an?

Alle Behandler/-innen, also sowohl Psycholog/-innen, als 
auch Ärzt/-innen, Sozialarbeiter/-innen und Pflegekräfte, 
können Ihnen die Videosprechstunde für ihre Behandlungs-
einheiten anbieten.

Sind Vorkenntnisse nötig?

Nein, denn für die Videosprechstunde nutzt Vitos eine 
Software, die leicht zu bedienen ist. Ihre Behandlerin oder 
Ihr Behandler wird Ihnen erklären, wie genau Sie die Video-
sprechstunde nutzen können.  

Welche technischen Voraussetzungen müssen erfüllt sein?

Sie können für die Videosprechstunde sowohl einen Com-
puter, als auch ein mobiles Endgerät (Handy oder Tablet) 
nutzen. Außerdem benötigen Sie eine stabile Internetver-
bindung. 

Wer kann mir fragen zur Videosprechstunde beantworten? 

Wenn Sie sich für eine Behandlung per Videosprechstunde 
interessieren oder Fragen dazu haben, helfen Ihnen die 
Ansprechpartner/-innen in unseren Tageskliniken oder Am-
bulanzen gerne weiter.


