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Angehdrigeninformation Intensivstation

Sehr geehrte Besucher,
liebe Angehdrige!

Wenn Patienten auf der Intensivstation behandelt
werden miussen, ist dies auch fur die Angehorigen ein
Ausnahmezustand.

Uns von den Intensivstationen der Vitos Klinik fir Neu-
rologie Weilmunster ist es ein Anliegen, Sie in dieser
schwierigen Phase nach Kraften zu unterstitzen.

Mit dieser Broschiire mochten wir lhnen die Besonder-
heiten einer Intensivstation erklaren und Sie Uber

ANGEHORIGE JEDERZEIT HERZLICH WILLKOMMEN!

unsere Beratungs- und Unterstitzungsangebote infor-
mieren.

Diese Zusammenstellung ist als Erganzung zum per-
sonlichen Gesprach mit Ihnen gedacht. Gerne nehmen
wir uns die Zeit, mit lhnen Uber Ihre Bedurfnisse zu

sprechen.

Wir hoffen, dass es uns gemeinsam gelingt, die Erkran-
kung Ihres Angehorigen zu Uberwinden.

Freundliche GriilRe

die Pflege-, Therapie- und Arzteteams

der Intensivstationen
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Die Aufnahme auf eine neurologische Intensivstation ist
in der Regel dann notwendig, wenn ein Patient lebens-
bedrohlich erkrankt ist oder wenn seine Erkrankung eine
lebensbedrohliche Entwicklung zu erwarten oder zu-
mindest nicht ausschlielen lasst. Die zugrunde liegen-
den Erkrankungen konnen sehr unterschiedlich sein. So
konnte beispielsweise ein Herzinfarkt, eine schwere Herz-
schwache, ein Schlaganfall, eine Stoffwechselentgleisung,

WER KOMMT AUF EINE INTENSIVSTATION?

eine Magen-Darm-Blutung, eine Vergiftung oder eine
schwere Lungenentziindung die Aufnahme auf der Inten-
sivstation notwendig machen.

Da die Entwicklung einer Krankheit sich meist nicht genau
vorhersagen lasst, ist es oft leider nicht moglich, Uber die
Dauer und den Verlauf des Aufenthaltes auf der Intensiv-
station konkrete Angaben zu machen.
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Intensivmedizin bedeutet, dass hr Angehoriger mit einem
hohen Aufwand an Personal (und Technik) betreut wird.

Das Team unserer Intensivstation besteht aus speziell
ausgebildeten Arzten und Pflegenden, die ausschlieR-
lich in diesem Bereich im Schichtdienst tatig sind. Dazu
kommen noch Therapeuten, Stationshilfen und Reini-
gungspersonal.

Die unterschiedlichen Berufsgruppen arbeiten eng zu-

sammen. Flr Aullenstehende ist es oft unmoglich, sie
zu unterscheiden, da sie die gleiche Bereichskleidung

"

WER KUMMERT SICH UM MEINEN ANGEHORIGEN?

tragen. Die Vielzahl der um die Patienten bemuhten Per-
sonen kann sehr verwirrend sein. Bitte fragen Sie nach,
wenn Sie sich Gber die Funktion eines Mitarbeiters nicht
im Klaren sind.

Damit die intensive und qualifizierte Betreuung Ihres An-
gehorigen gewahrleistet ist, werden bei Dienstwechsel alle
wichtigen Daten und Informationen an den nachfolgenden
Dienst weitergegeben. Bitte haben Sie Verstandnis dafur, dass
wir uns wahrend dieser ,Schicht-Ubergaben“ ausschlieRlich
auf die Patienten konzentrieren und auf Fragen und Wiinsche
lhrerseits erst im Anschluss daran eingehen konnen.
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WANN KANN ICH MEINEN ANGEHORIGEN BESUCHEN?

Wir haben keine festgelegten Besuchszeiten: Sie kénnen
Ilhren Angehorigen jederzeit nach individueller Ab-
sprache mit den Pflegekraften besuchen.

Wir versuchen Wartezeiten moglichst zu vermeiden.
Doch wenn wir uns gerade um die Patienten kiimmern,
kann es manchmal etwas dauern, bis Sie zu lhrem Ange-

horigen konnen oder wir Zeit fiir ein Gesprach haben. In
diesem Fall bitten wir Sie um Ihr Verstandnis.

ERFAHRE ICH AM TELEFON, WIE ES MEINEM
ANGEHORIGEN GEHT?

Es ist uns wichtig, dass Sie regelmaRig Informationen
Uber den aktuellen Zustand lhres Angehorigen erhalten.

Wir verstehen zudem, dass alle Mitglieder einer Familie
den Wunsch haben, sich nach dem aktuellen Zustand ih-
res Angehaorigen zu informieren.

Es hat sich aber als sehr vorteilhaft gezeigt, wenn in der
Familie eine Person flr uns als zentrale Kontaktperson
benannt wird. Sie kann uns gerne anrufen oder die zu-
standige Pflegekraft wird sie zu einer vereinbarten Zeit
anrufen, um Auskunft zu geben Uber:

Den Allgemeinzustand
Verlauf der Nacht
Veranderungen zum Vortag

Geplante Untersuchungen fiir diesen Tag

Heutige empfohlene Besuchszeit
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Auf Wunsch vermitteln wir Ihnen ein Gesprach mit unse-
ren Arztinnen und Arzten. Hierzu haben wir eigens eine
Angehorigenvisite eingeflhrt.

Wir sind uns bewusst, dass diese Zeit der Ungewissheit
und des Wartens flr Sie sehr belastend ist und bemihen
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uns, Sie immer so umfassend wie moglich Uber Verande-
rungen im Krankheitsverlauf zu informieren.

WAS KANN ICH ALS ANGEHORIGER TUN?

Ihr Angehoriger braucht in dieser schweren Phase ver-
traute Menschen aus seinem Umfeld. Auch wenn er in
seinen Ausdrucksmoglichkeiten eingeschrankt ist, soll-
ten Sie davon ausgehen, dass Sie bemerkt und erkannt
werden.

Reden und vor allem Bertihrungen helfen und geben ihm
das Geflihl, Beistand zu haben.

Wir mochten Sie anregen, Dinge mitzubringen, die an
hausliche Vertrautheit erinnern, wie zum Beispiel Par-
fum, Fotos, CDs und so weiter. Wichtig sind unter Um-
standen Brille, Horgerate und Zahnprotesen.

Dinge des taglichen Bedarfs wie Handtlicher und Nacht-
wasche werden nicht benotigt.

Schnittblumen oder Topfpflanzen dirfen aus hygieni-
schen Griinden nicht mitgebracht werden.

Desweitern bitten wir Sie, Wertgegenstande nicht auf
Station oder bei dem Patienten zu lassen sondern mit
nach Hause zu nehmen. Wir kdnnen dafiir keine Haftung
ubernehmen. .

Auf Wunsch integrieren wir sie gerne in die Pflege Ihres
Angehdrigen (sofern es der Zustand zuldsst). Wir zeigen
Ilhnen gerne, was Sie tun konnen und leiten Sie an.

ANAMNESEBOGEN

Um dem Patienten den Aufenthalt auf unserer Station so
angenehm wie moglich zu gestalten, ist es uns wichtig,
moglichst individuell auf seine Bedurfnisse einzugehen.

Manchmal kénnen uns Patienten aber selbst keine Auskunft
erteilen. Dann ist unsere Bitte an Sie, uns einige personliche
Informationen Uber den Patienten zukommen zu lassen.
Dazu haben wir einen Fragebogen erstellt und bitten Sie,
ihn auszufillen. Nehmen Sie sich dazu ruhig etwas Zeit.

UBERNACHTUNGSMOGLICHKEITEN
FUR ANGEHORIGEN

Sollten Sie eine Ubernachtungsmoglichkeit in der Nahe
der Klinik wiinschen, sprechen Sie uns bitte an. Gerne ge-
ben wir Ihnen eine Liste mit Kontakten zu nahegelegenen
Unterkinften.

BESONDERE LEISTUNGEN

Wiinschen Sie eine Manikire oder Pedikire fir Ihren An-
gehorigen? Wenn Sie eine private FulRpflege haben, kann
diese nach Absprache auf Station kommen. Wir vermit-
teln aber auch gerne Dienstleister.

FulRpflege oder Maniklire missen von lhnen privat getra-
gen werden. Wir bitten Sie, die Beauftragung und die Be-
zahlungsmodalitaten im direkten Kontakt zu regeln und
hoffen auf Ihr Verstandnis, dass wir keine Barzahlungen
im Auftrag leisten kdnnen.
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TECHNIK FUR DAS LEBEN

Erschrecken Sie nicht beim Anblick der vielen Gerdate am Bett Ihres Angehdrigen.
Samtliche Technik unterstiitzt die Sicherheit und Genesung Ihres Angehdrigen.

Denn bei schweren Erkrankungen ist es nétig, lebenswichtige Funktionen wie Kreislauf
und Atmung zu liberwachen und bei Bedarf zu unterstiitzen. Bei gestérten Organ-
funktionen wird versucht, eine Funktionsverbesserung durch Medikamente zu er-
reichen. Sind einzelnen Organe schwer in ihrer Funktion gestort, werden sie moglicher-
weise durch Apparate ersetzt, beispielsweise mit maschineller Beatmung oder einer

kiinstlichen Niere.

WIR MOCHTEN IHNEN ERKLAREN,
WOZU DIE EINZELNEN GERATE DIENEN.

Uberwachungsmonitore und Alarme

Damit die Herzfunktion, der Blutdruck, die Atmung, die
Kérpertemperatur und der Sauerstoffgehalt im Blut einer
standigen Kontrolle unterliegen, ist der Patient tiber Mes-
selektroden an einen Monitor angeschlossen.

Die Herztatigkeit wird Uber Klebeelektroden, die an drei
Punkten auf den Brustkorb angebracht und mit Kabeln
verbunden werden, auf den Monitor Ubertragen.

Der Blutdruck kann mit einer Manschette, die sich mit ei-
nem vorher einstellbaren Intervall automatisch aufpumpt
und den Wert auf dem Monitor wiedergibt, gemessen
werden.

Bei einigen Erkrankungen ist es jedoch wichtig, den ak-
tuellen Blutdruckwert sekundengenau und in jeder Situ-
ation zu ermitteln. In diesem Fall erhalt der Patient einen
Schlauch in die Arterie am Handgelenk oder in der Leiste.

Der Wert erscheint permanent auf dem Monitor, so dass
Schwankungen sofort erkennbar sind.

Der Sauerstoffgehalt im Blut wird lber einen Messfuh-
leram Finger oder an einer Zehe gemessen und ebenfalls
auf den Monitor tbertragen. Die Ubertragung aller Wer-
te erfolgt in Form von Kurven und Zahlen.

Um eine luckenlose Uberwachung sicherzustellen, auch
wenn wir einmal eine langere Zeit an einem anderen Pati-
entenplatz gebunden sind, sind alle Monitore miteinander
vernetzt.

Wir konnen daher jederzeit alle Werte lhres Angehorigen
Uberwachen und sind tber Alarme jederzeit informiert.

Alle Gerate auf einer Intensivstation reagieren auf kleins-
te Schwankungen mit hor- und sichtbaren Alarmen, so
dass wir im Ernstfall sofort handeln kénnen. Oft sind es
aber nur technische Unregelmaligkeiten, die einen Alarm
auslosen. Fur Sie ist es daher wichtig zu wissen, dass nicht
jeder Alarm als Notfall verstanden werden muss.
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Beatmung

Einige Patienten mussen klnstlich beatmet werden. Sie
sind dabei Uber einen Schlauch (Tubus) mit einem Beat-
mungsgerat verbunden.

Uber diesen in den Mund, die Nase oder direkt Giber einen
Luftrohrenschnitt in die Luftrohre eingefiihrten Tubus
stromt Luft ein und aus.

Der Patient ist, solange er den Tubus in der Luftrohre hat,
nicht in der Lage zu sprechen, da der Tubus die Stimm-
bander blockiert.

Viele Patienten bekommen wahrend der maschinellen
Beatmung Schmerz- und Schlafmittel, um diesen Zu-
stand angenehmer zu machen. Sie befinden sich dann in
einem Tiefschlaf ohne Schmerzen, sind aber bedingt er-
weckbar. Das heifSt sie kdnnen zwar nicht sprechen, aber
sie konnen verstehen und Bertihrungen wahrnehmen.

Die Katheter

Haufig haben Patienten auf einer Intensivstation einen
dinnen Schlauch in einer Vene am Hals, am Arm oder in der
Leiste, der zentraler Venenkatheter oder ZVK genannt wird.

Er gewahrleistet die notwendige Zufuhr von Medika-
menten, Schmerz- und Beruhigungsmitteln, Flussigkei-
ten und Nahrstoffen, wenn der Patient nicht essen und
trinken darf oder kann.

Ein Schlauch uber die Nase in den Magen dient dem Ab-
lauf von Magensaft und ermoglicht die Gabe von Nah-
rung und Medikamenten.

Uber einen Katheter in der Blase wird der Urin abgeleitet,
solange der Patient nicht selbststandig auf die Toilette
gehen kann.

Ein weiterer Katheterist der sogenannte Dialyseschlauch,
mit dem der Patient an die kiinstliche Niere angeschlos-
sen wird.

Auf den Intensivstationen werden die Patien-
tinnen und Patienten so friih wie méglich durch
das Team des Therapiezentrums behandelt.

Friihzeitige Aktivierung, Mobilisation, Atem-
therapie und weitere therapeutische Mafs-
nahmen tragen dazu bei, die Selbststdndigkeit
der Patienten zu fordern und deren Aufenthalts-
dauer auf der Intensivstation zu verkiirzen.
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WIE WIRD DER WILLE MEINES ANGEHORIGEN GEACHTET?

Es ist uns wichtig, die Wiinsche und Bedurfnisse jedes ein-
zelnen Patienten zu kennen. Dazu sind Sie als Angehoriger
der mafgebliche Ansprechpartner. Sie kénnen uns auch
helfen, den Patientenwillen zu ermitteln, wenn dieser sich
selbst nicht duBern kann. Das Selbstbestimmungsrecht
steht hierbei im Vordergrund. Deswegen beurteilen wir mit

den vertretungsberechtigten Personen sorgfaltig, ob die
intensivmedizinische Therapie auch dem Willen des Patien-

ten entspricht. Wir fragen nach einer Patientenverfligung
und beachten die dort getroffenen Festlegungen im me-
dizinischen Behandlungsplan. Die gesetzlich vertretungs-
berechtigte Person wird in jedem Fall darum gebeten, dem
medizinischen Behandlungsplan und den medizinischen
MaRBnahmen zuzustimmen. Bestehen dabei Unklarheiten,
unterstiitzen wir Sie bei der Festlegung, wer diese Person
ist, wie auch in der gesamten Entscheidungsfindung.

Entscheidungen in Grenzsituationen

Es gibt Krankheiten und Unfille, die so gravierend sind,
dass trotz aller medizinischen Moglichkeiten das Leben
des Patienten nicht gerettet werden kann. AufRerdem gibt
es Situationen, in denen ein Abwagen zwischen medizi-
nisch Machbarem und menschlich Vertretbarem wichtig
ist. Die moderne Medizin fordert zum Teil schwierige
ethische Entscheidungen. Hier gibt das Klinische Ethikko-
mitee Hilfestellung —flr Sie als Angehorige aber auch fir
uns als Behandler.

Seelsorge

Die Klinikseelsorger nehmen sich gerne Zeit fir Sie —
unabhangig von lhrer Religion. Sie unterliegen der
Schweigepflicht.
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HYGIENEMASSNAHMEN

Bitte beachten Sie zum Schutz lhres Angehdrigen und
aller Patienten auf der Intensivstation die HygienemaR3-

nahmen.
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Handedesinfektion:
Vor und nach jedem Besuch

Bei Grippe und Erkaltung:

Halten Sie mindestens einen Meter Abstand.
Tragen Sie bei Erkdltungssymptomen eine
Schutzmaske. Das Pflegepersonal handigt diese
auf Wunsch aus.

Husten, niesen und schnauzen Sie in ein Papier-
taschentuch.

Husten, niesen und schnauzen Sie in Ihre
Armbeuge, wenn sie kein Papiertaschentuch zur
Verfligung haben.

Entsorgen Sie das Taschentuch sofort nach
Gebrauch.

Waschen oder desinfizieren Sie sich die Hande
nach jedem Kontakt mit Nase, Taschentuch,
Schutzmaske und Nasensekret.
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KONTAKT UND ANSPRECHPARTNER

Wir wiinschen uns mit Ihnen als Angehorige eine gemeinsame und vertrauens-
volle Basis. Sollten Sie trotz aller Bemiihungen einmal unzufrieden sein, sprechen
Sie uns bitte an. Wir sind sicher, dass sich in einem Gesprach vieles klaren lasst.

Vitos Klinik fiir Neurologie Weilmiinster
Klinikdirektor: PD Dr. med. Christoph Best
WeilstraRe 10, 35789 Weilmunster

Intensivstationen 1 und 2
Arztliche Leitung: Dr. med. Michael Adelmann, stellv. Klinikdirektor

Pflegerische Leitung: Maren Sehr

Intensivstation 1 Intensivstation 2
Tel. 06472 - 60 - 520 Tel. 06472 - 60 - 505

Fax 06472 -60-533
intensivstation@vitos-weil-lahn.de

Telefonzentrale
Tel. 06472 -60-0

Klinikseelsorge

Michael Cleven, Ulrich Reichard,

Dipl. Theol. und Dipl. Soz.- Pad. Dekan

Tel. 06472 - 60 - 255 Tel. 06471 - 49 23 30
michael.cleven@vitos-weil-lahn.de ev.dekanat@ekhn-net.de

Haus 5, 1.Stock, Zimmer 107

Klinisches Ethikkomitee

Klaus Gunther

Ethikbeauftragter und Leitende Pflegefachkraft
Tel. 06472 -83399-294
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Vitos Klinik fiir Neurologie Weilmiinster
Weilstral3e 10
35789 Weilmiinster

Tel. 06472 -60 -0

www.yitos-weil-lahn.de




